Regulamin wypozyczalni nart i serwisu PKL Kasprowy Wierch:

Regulamin okresla zasady korzystania, warunki, zakres praw 1 odpowiedzialnosci 0osob
korzystajacych z Wypozyczalni nart i serwisu PKL Kasprowy Wierch

N

§1

Postanowienia Ogolne

Dziatalno$¢ wypozyczalni nart prowadzana jest przez spotke Polskie Koleje Linowe S.A.
(PKL) z siedzibg w Zakopanem, ul. Bachledy 7 D, NIP 736-17-16-338; KRS 0000429345;
REGON 122633430.

Podmiotem administrujacym Wypozyczalnig i Serwisem jest PKL S.A., zwana dalej PKL.
Wypozyczalnia i Serwis zlokalizowane sa3 w O$rodku PKL Kasprowy Wierch (gérna
stacja). Wypozyczalnia funkcjonuje w dniach i czasie otwarcia Osrodka Kasprowy Wierch,
w tym otwarcia kolei linowej 1 kolei krzesetkowych w Kotle Gasienicowym oraz Kotle
Goryczkowym, w godzinach 9:00 — 16:00.

Integralng cz¢$§¢ Regulaminu stanowi cennik Wypozyczalni 1 Serwisu dostgpny
w Wypozyczalni.

§2
Wypozyczenie/ Najemca

Udostgpnienie i zwrot nart odbywa si¢ w wypozyczalni. Najemca jest zobowigzany do
podpisania Dokumentu Wypozyczenia, na ktorym znajduje si¢ lista nart oraz data i godzina
poczatku okresu wypozyczenia sprzetu.
Wypozyczane narty sg sprawne technicznie i w takim samym stanie powinny zostaé¢
zwrocone do Wypozyczalni. Odbierajac wypozyczane narty, Najemca powinien upewnic
sie, ze ich stan techniczny pozwala na prawidtowe i bezpieczne ich uzytkowanie.
W przypadku uzycia stowa sprzet narciarski, rozumie si¢ przez to wylacznie narty.
wypozyczane przez Najemce.
Narty moze wypozyczy¢ wytacznie osoba pelnoletnia posiadajgca petng zdolnos¢ do
czynnos$ci prawnych (,,Najemca”).
Kazda osoba pelnoletnia, podpisuje Dokument Wypozyczenia nart, z ktorych bedzie
korzysta¢. Jedna osoba pelnoletnia moze wypozyczy¢ max cztery pary nart.
Dopuszcza si¢ wypozyczenie sprzetu narciarskiego przez osoby pelnoletnie dla osob
niepetnoletnich (dzieci), ktore ukonczyty 13 rok zycia, pozostajacych pod ich opieka.
W przypadku wypozyczania nart dla osob niepetnoletnich (dzieci) ustala sig, 1z jedna osoba
petnoletnia, moze wypozyczy¢ maksymalnie dwa komplety przeznaczone do korzystania
przez osoby niepelnoletnie (dzieci) pozostajace pod jego opieka. Jesli opiekunow (oséb
petnoletnich) jest dwoch, moga tacznie wypozyczy¢ maksymalnie cztery komplety
z przeznaczeniem do korzystania przez osoby niepetnoletnie (dzieci) pozostajace pod ich
opieka.
Osoba niepetnoletnia moze korzysta¢ z nart wylacznie w obecnosci osoby petnoletniej —
Najemcy, ktéra bierze pelng odpowiedzialno$¢ za wypozyczony sprzet narciarski oraz
osobe z niego korzystajaca.
Najemca ma obowigzek:

a) przestrzegania niniejszego Regulaminu oraz Regulaminu Os$rodka Kasprowy

Wierch;

b) korzystania z wypozyczonych nart zgodnie z ich przeznaczeniem;

C) terminowego zwrotu sprzetu do Wypozyczalni;

d) niezwlocznego sygnalizowania pracownikowi Wypozyczalni jakichkolwiek
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problemow ze sprzetem narciarskim;

e) pokrycia wszelkich napraw sprzetu, powstatych z wytacznej winy Najemcy (lub
0so0b korzystajacych ze sprzetu narciarskiego pod jego opieka), zgodnie z
wyceng ustug serwisowych dostepnych w wypozyczalni Cenniku; jesli sprzet
narciarski nie nada si¢ do naprawy Najemca pokrywa koszty kupna nowego
sprzgtu narciarskiego;

f) zachowania trzezwoS$ci podczas korzystania ze sprzetu narciarskiego;

g) bedac uczestnikiem stokow narciarskich przestrzegaé zasad poruszania si¢ po
nich; najemca ponosi peing odpowiedzialno$¢ za wypadki oraz wszelkie szkody
powstate w czasie korzystania ze sprzetu narciarskiego.

Najemcy nie wolno:

a) uzycza¢ lub wynajmowaé¢ nart osobom trzecim, z wyjatkiem 0sob
niepetnoletnich, korzystajacych ze sprzetu pod jego opieka zgodnie z § 2 ust. 6
Regulaminu.

b) samodzielnie naprawia¢ wypozyczonego sprz¢tu narciarskiego,

€) swoim zachowaniem stwarza¢ zagrozenia dla zycia lub zdrowia swojego i
innych o0s6b korzystajacych z Osrodka Kasprowy Wierch.

Ze wzgledow bezpieczenstwa, PKL zastrzega sobie prawo do odmowy wypozyczenia nart
w przypadku powziecia uzasadnionych watpliwosci co do stanu trzezwos$ci Najemcy. W
razie odmowy wypozyczenia sprzetu, z powodow, o ktorych mowa w zdaniu
poprzedzajacym, z inicjatywy Najemcy mozliwe jest przeprowadzenie badania trzezwosci,
w tym przy udziale uprawnionego organu powotanego do ochrony porzadku publicznego.
W przypadku utraty lub zniszczenia wypozyczonych nart, wskutek okolicznosci, za ktore
Najemca ponosi odpowiedzialno$¢, Najemca zobowigzuje si¢ do zwrotu rdwnowartosci
kosztow odpowiadajgcych wartosci sprzetu narciarskiego oraz jego wyposazenia.
Nieoddanie nart w godzinach otwarcia wypozyczalni w dniu w ktorym zostaly
wypozyczone, zostanie uznane jako przywlaszczenie i zgltoszone organom $cigania. PKL
moze dochodzi¢ od Najemcy odszkodowania na zasadach ogolnych okreslonych w
Kodeksie Cywilnym.

Najemca ponosi wyltaczng odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody wyrzadzone osobom
trzecim. Wypozyczalnia nie ponosi odpowiedzialnosci za nieszcze$liwe wypadki,
jakiekolwiek uszczerbki na zdrowiu zaistniate podczas uzytkowania wypozyczonego
sprzetu.

Najemca jest osobiscie odpowiedzialny za wypozyczone narty.

§3

Wypozyczanie i rezerwacja sprzetu narciarskiego. Odstapienie i rezygnacja.
Aby dokona¢ wypozyczenia, osoba wskazana w §2 ust. 4, ma obowiagzek: zapoznac si¢ z
trescig niniejszego Regulaminu 1 zaakceptowac jego tres¢, okaza¢ Wypozyczalni jeden
dokument z aktualnym zdj¢ciem, potwierdzajacy jej tozsamos$¢ oraz umozliwi¢ spisanie
wymaganych do wypozyczenia danych. podpisa¢ tzw. Dokument wypozyczenia
zawierajacy unikalny numer.
Do zawarcia umowy dochodzi, w momencie podpisania Dokumentu wypozyczenia
w Wypozyczalni, po uprzednim zapoznaniu si¢ z niniejszym Regulaminem i jego
zaakceptowaniu.
Podpisujac Dokument Wypozyczenia Najemca potwierdza, ze dokonat sprawdzenia, ze
otrzymany przez niego sprzet jest pozbawiony wad, kompletny, a jego stan techniczny
pozwala na jego prawidtowe i1 bezpieczne uzytkowanie.
Wynagrodzenie za wypozyczenie zgodnie z cennikiem dostgpnym w wypozyczalni



10.

11.

12.

13.

14.

=

o s~ w

pobierana jest z dolu w momencie zwrotu sprzetu narciarskiego Najemcy.

Okresem rozliczeniowym za wypozyczenie sprzgtu sa godziny funkcjonowania
wypozyczalni (9:00-16:00) oraz czas wypozyczenia zgodnie z cennikiem.

Minimalny okres na jaki narty moga zosta¢ wypozyczone to 2 godziny. Kolejne przedziaty
cenowe za okres wypozyczenia zgodne z pozycjami cennika.

Przedluzenie czasu wypozyczenia nalezy zgtosi¢ pracownikowi wypozyczalni. W
przypadku dostgpnosci sprzetu uzgadniane jest ono indywidualnie.

W przypadku zwrotu sprzetu po ustalonym terminie zwrotu wypozyczalnia nalicza oplate
w wysokosci ustalonej w cenniku. Optaty za wypozyczenie nalicza si¢ od godziny
wypozyczenia do godziny zwrotu sprzetu lub do dnia wplacenie nalezno$ci za utrgcany
sprzet.

Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za zaginiecie sprzetu. W przypadku zaginigcia sprzetu lub
innych okolicznosci uniemozliwiajacych zwrot sprz¢tu w ustalonym terminie Klient ma
obowigzek niezwlocznego poinformowania wypozyczalni. W przypadku nie zwrdcenia
sprzetu Klient zobowigzany jest pokry¢ jego wartos¢.

Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za ponad normalne zuzycie sprzgtu, zniszczenie (zar6wno
wierzchniej czesci jak 1 $lizgu) 1 zdekompletowanie sprzetu. Wysokos$¢ szkody ustala
wypozyczalnia w oparciu o warto§¢ brakéw tub cen¢ naprawy. W przypadku zwrotu
sprzetu uszkodzonego lub niekompletnego Klient zobowigzuje si¢ uregulowac ustalong
przez wypozyczalni¢ kwote.

Klient odpowiada finansowo za uszkodzenia spowodowane nieprawidlowym
uzytkowaniem sprzgtu.

W razie wczesniejszego zwrotu sprzetu niz przewidziany zgodnie z cennikiem minimalny
czas 2 godzin wypozyczenia, wypozyczalnia nie zwraca pienigdzy za niewykorzystany
czas.

Wypozyczalnia nie ponosi odpowiedzialnosci za nieszczesliwe wypadki 1 uszkodzenia
ciata zaistniale w czasie uzytkowania wypozyczanego sprzetu.

Jazda na nartach jest dyscypling sportu wymagajace kondycji fizycznej 1 odpowiednich
umiejetnosci. Zalecamy jazde w kasku ochronnym. Poczatkujacym zaleca si¢ jazde z
Instruktorem.

§4
Serwis

Zakres prac serwisowych zgodny z zataczonym cennikiem.
Wszelkie prace sg wykonywane na biezaco, klient nie pozostawia sprz¢tu w wypozyczalni
celem dokonania serwisu.
Pozostawiony na czas serwisu sprzet przyjmowany jest bez rzepow i pokrowcow.
Serwis nie ponosi odpowiedzialno$ci z wady ukryte sprzetu.
Dostarczony do serwisu przez Klienta sprzet powinien by¢ czysty tzn. nie posiada¢ kurzu,
btota czy $niegu. W takich przypadkach serwis moze odmowi¢ przyjecia sprzgtu lub
naliczy¢ dodatkowe oplaty za czyszczenie.
Serwis wykonuje ustuge w celu przygotowania sprzetu do jazdy, naprawy, konserwacji
oraz testow diagnostycznych, zgodnie z zataczonym cennikiem.
Serwis nie jest przechowalnig nart, kazdorazowo serwis sprzetu wykonywany jest w
obecnos$ci wladciciela sprzetu.
Aby skorzysta¢ z ustugi serwisu, Klient, ma obowigzek:

a. zapoznac si¢ z tre$cig niniejszego Regulaminu i zaakceptowac jego tres¢,

b. podpisa¢ tzw. Dokument serwisu zawierajacy unikalny numer,

C. uisci¢ z gory optate za ustuge serwisowa wg. aktualnego cennika dostepnego w

wypozyczalni wraz z podpisaniem Dokumentu serwisu.



Do zawarcia umowy dochodzi, w momencie podpisania Dokumentu Serwisu, po
uprzednim zapoznaniu si¢ z niniejszym Regulaminem i jego zaakceptowaniu oraz
uiszczeniu kwoty.

§5
Reklamacje
Reklamacje wraz z doktadnym opisem sytuacji nalezy zglasza¢ Wynajmujacemu za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres: reklamacje@pkl.pl, lub pisemnie pod
adresem PKL SA wskazanym w §1 ust. 1.
Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni od dnia otrzymania zgtoszenia.
Brak informacji o reklamacji oznacza jej uwzglednienie.

§6
Przetwarzanie danych osobowych
Administratorem danych osobowych klientéw wypozyczalni narciarskiej sa Polskie Koleje
Linowe S. A.
Szczegotowa tres¢ klauzuli informacyjnej o sposobie przetwarzania danych osobowych
0s6b korzystajacych z wypozyczalni narciarskiej oraz serwisu nart PKL Kasprowy Wierch
dostepna jest w wypozyczalni sprzgtu narciarskiego.

§7
Przepisy koncowe
Regulamin Wypozyczalni dostgpny jest na stronie internetowej www.pkl.pl oraz
W wypozyczalni.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem majg zastosowanie przepisy
Kodeksu Cywilnego.
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